VIESOJI PANEVEZIO MIESTO ODONTOLOGIJOS POLIKLINIKA

2023-UJU METU ISTAIGOS VADOVO
VEIKLOS
ATASKAITA

2024-02-23
(sudarymo data)
Panevézys
(sudarymo vieta)



1. INFORMACIJA APIE VIESOSIOS JSTAIGOS VEIKLOS TIKSLUS IR POBUDI,
VEIKLOS UZDUOCIU IGYVENDINIMA IR VEIKLA

1.1. Bendra informacija apie vieSaja istaiga

Viegoji jstaiga PanevéZio miesto odontologijos poliklinika yra Lietuvos Nacionalinés Sveikatos
Sistemos vykdomasis subjektas — PanevéZio miesto savivaldybeés vie$oji ambulatoriné asmens
sveikatos prieZifiros jstaiga, jstatymy ir teisés akty nustatyta tvarka, teikianti pirmines ir antrines
sveikatos priezitiros odontologinés (pagalbos) paslaugas.

VieSoji jstaiga PanevéZio miesto odontologijos poliklinika (toliau — poliklinika, jstaiga)
jsteigta PanevéZio miesto savivaldybés Tarybos 1997 m. rugséjo 12 d. sprendimu Nr.7-6. Si i§
savivaldybes turto ir 1édy jsteigta ne pelno, ambulatoriné odontologijos profilio asmens sveikatos
prieZitiros jstaiga, jregistruota savivaldybés Registro tarnyboje 1998 m. kovo 31 d. Pasikeites
istaigos identifikavimo kodas — 190429413 jregistruotas Valstybiniy jmoniy Registro centro
Panevézio skyriuje 2004 m. gruod¥io 10 d. vadovaujantis PanevéZio miesto savivaldybes tarybos
2013-12-19 sprendimu Nr. 1-432 ,Dél vieSosios jstaigos PanevéZio miesto stomatologijos
poliklinikos pavadinimo pakeitimo, odontologijos poliklinikos jstaty patvirtinimo* buvo pakeistas
V3] PanevéZio miesto stomatologijos poliklinika pavadinimas j V3| PanevéZio miesto odontologijos
poliklinika.

Poliklinika yra juridinis asmuo, turintis jstaigos antspaudg bei saskaitas bankuose.

[staiga turi visus savo veiklos vykdymui privalomus leidimus verstis odontologijos praktika
bei teise vykdyti ambulatorinés odontologijos prieziliros (pagalbos) veikla, teikti Siai veiklai
priskiriamas ambulatorinés odontologinés sveikatos prieZifiros kvalifikuotas nespecializuotas ir
specializuotas paslaugas bei teis¢ savo veikloje naudoti jonizuojanciosios spinduliuotés Saltinius.

Poliklinikos veikla organizuojama ir vykdoma vadovaujantis:

e Lietuvos Vyriausybés nutarimais, sveikatos prieZitiros jstaigy veikla reglamentuojanciais

teisés aktais;

e jstaigos steigéjo sprendimais;

e poliklinikos jstatais:

VieSosios jstaigos PanevéZio miesto odontologijos poliklinikos jstatai patvirtinti Panevézio
miesto savivaldybés administracijos direktoriaus 2020 m. lapkri¢io 5 d. jsakymu Nr. A-991 ,,Dél
viesosios jstaigos PanevéZio miesto odontologijos poliklinikos jstaty patvirtinimo ir administracijos
direktoriaus 2020 m. sausio 9 d. jsakymo Nr. A-22 ,,Dél vieSosios jstaigos Panevézio miesto
odontologijos poliklinikos jstaty patvirtinimo, pripazinimo netekusiu galios®. 2020 m. lapkricio 27
d. jstatai jregistruoti Valstybés jmonéje Registry centras;

e LR Sveikatos apsaugos ministerijos (SAM), Valstybinés ligoniy kasos prie SAM (VLK)

ir Teritoriniy ligoniy kasy (TLK) norminiais dokumentais;

e LR jstatymais ir teisés aktais, nustatandiais odontologijos praktikos, odontologinés

priezitiros ir veiklos su jonizuojanciosios spinduliuotés Saltiniais salygas ir $iu salygy

organizavimg bei valdyma.



2023 m. jstaigos darba, jos veiklg organizavo ir valdé poliklinikos valdymo organai:

PanevéZio miesto savivaldybes mero 2019-04-17 potvarkiu Nr. MP-171 jstaigos laikino
direktoriaus funkcijas nuo 2019-05-06 vykdo direktoriaus pavaduotoja odontologijai Santa
MieZiniené, vyr. buhalterio pareigose - Vilma Maliceva.

Direktoriaus pavaduotoja odontologijai, laikinai vykdanti direktoriaus funkcijas S.
Mieziniené 2023 metais tobulino pagrindinius valdymo, administravimo, korupcijos prevencijos,
profesinius jghidZius, jgijo papildomy kompetencijy. S. Mieziniene dalyvavo kvalifikaciniuose
mokymuose: 2023-04-18 ,,Sveikatos prieZitiros jstaigy visuotines kokybés vadybos sistema®, 2023-
09-12 /15 ,Naujausi danty implantavimai bei danty protezavimo ant implanty protokolai®,
Sveicarija, Straumann mokymy bazé, 2023-11-13 ,,LST EN ISO 13485:2016 ir LST EN ISO
9001:2015 neatitikéiy ir prevenciniy veiksmy valdymo (CAPA) reikalavimai, 2023-11-14 ,,Stresas
mediko ir socialinio darbuotojo darbe. Tarpusavio bendravimo ypatumai. 2023 spalis®.

S. Mieziniené aktyviai dalyvavo LR SAM, VLK, Panevézio TLK, PanevéZio miesto
savivaldybés pasitarimuose, renginiuose, Lietuvos Respublikos odontology rimy veikloje,
Panevézio Kolegijos Biomedicinos moksly fakulteto burnos higienos koleginiy studijy programos
studenty baigiamyjy darby vertinime, gynime (kvalifikacinés komisijos pirmininkas). Toliau vykde
LR SAM jsakymu Nr.V-176 ,,Dél Eksperty sarafo patvirtinimo®, odontologijos srities ekspertui
pavestas funkcijas.

Vyr. buhalteré V. Mali¢eva savo Zinias tobulino 2023-01-23 seminare ,,2022 metinés
atskaitomybés ir duomeny pateikimas i VSAKIS®, 2023-10-18 ,,RuoSiantis finansiniy mety pabaigai
viesojo sektoriaus subjektuose: 2023 m. teisés akty pakeitimy apZvalga®.

Istaigos Patariamieji organai: Stebétojy taryba, Gydymo taryba, Slaugos taryba, Medicinos
etikos komisija 2023 metais svarsté ir teiké rekomendacijas dél i§laidy darbo uzmokescio fondui,
medikamentams. Teiké rekomendacijas dé¢l burnos chirurgijos paslaugy plétros, ortodontinio
gydymo, registracijos pas gydytojus odontologus ir gydytojus odontologus specialistus, kitais
klausimais.

Teisés akty nustatyta tvarka jstaiga naudojo, pildé, tvarké ir saugojo privaloma medicining
dokumentacija, aptarnaujamy pacienty apskaitos, jstaigos personalo darbo ir veiklos statistinius
dokumentus bei ataskaitas. Nustatyta tvarka ir nustatytais terminais poliklinika periodiSkai teike
Panevezio TLK ir VLK prie LR SAM informacija apie jstaigoje vykdoma ambulatoring
odontologinés prieZifiros veikla bei draudZiamiesiems teikiamas paslaugas. Apie jstaigos veikla ir
rezultatus teiké duomenis PanevéZio miesto savivaldybés administracijai, poliklinikos Stebétojy
tarybai, VASPVT prie SAM, Higienos institutui, Valstybinei socialinio draudimo fondo valdybai,
institucijoms pagal institucijy praSymus ir teisés akty nustatyta tvarka.



1.2.  VieSosios jstaigos veiklos tikslai ir pobiuidis

Vadovaujantis galiojandiais Lietuvos Respublikos teisés aktais, reglamentuojanciais asmens
sveikatos priezitiros paslaugy teikimg, V§] PanevéZio miesto odontologijos poliklinika 2023metais
teiké ambulatorines pirminio ir antrinio (specializuotas) lygio odontologines paslaugas.

Tikslai

Poliklinikos veiklos tikslas - ripintis Lietuvos gyventojy burnos sveikata, maZinant gyventojy
sergamumg odontologinémis ligomis, ju paplitima ir pasekmes. Teikti saugias ir kokybiSkas
ambulatorines ir specializuotas odontologines paslaugas vaikams ir suaugusiems, dedant
maksimalias démesingumo ir pagarbos pacientui pastangas, skatinti pacientus aktyviai dalyvauti
prevencinése ligy programose, propaguoti sveika gyvenima. Skirti démesj Poliklinikos
darbuotojams, kurti saugias ir palankias darbui sglygas, organizuoti darbuotojy kvalifikacijos

kélima.
Veiklos pobudis

V3| PanevéZio m. odontologijos poliklinikos 1999 m. gruodzio 17 d. Valstybinés akreditavimo
sveikatos prieziiiros veiklai tarnybos prie Sveikatos apsaugos ministerijos asmens sveikatos
prieziiiros licencija Nr.1219, kuri 2020 m. rugpjacio 20 d. VASPVT prie SAM direktoriaus jsakymu
Nr.T1-15 9-(1.1. ) ,,Dél 2020 m. rugpjacio 18 d. jsakymo Nr.T1-1474-(1.1) ,,Dél VieSosios jstaigos
Panevé¥io miesto stomatologijos poliklinikos jstaigos asmens sveikatos prieZidros licencijos
patikslinimo ir odontologinés prieziliros (pagalbos) jstaigos licencijos galiojimo panaikinimo®
pakeitimo, suteikia teise teikti Sias pirmines odontologinés prieZitiros (pagalbos) ir/ar burnos
priezitiros paslaugas:

- Gydytojo odontologo;

- Burnos higienisto;

- Danty techniko.

- Antrines ambulatorines odontologinés priezitiros (pagalbos):

- Gydytojo burnos chirurgo;

- Gydytojo periodontologo;

- Gydytojo ortodonto;

- Gydytojo odontologo ortopedo;

- Gydytojo endodontologo;

- Gydytojo vaiky odontologo;

- Gydytojo odontologo padéjéjo.

2003 m. lapkri¢io 18 d. Radiacinés saugos centro licencija Nr.1074 suteikia teisg¢ naudoti
jonizuojanéios spinduliuotés 3altinius, teikiama radiologijos laboranto paslauga.

2023-05-15 pakeistas licencijos Nr.1074 priedas, jtraukiant nauja B kategorijos darbuotojg ir
suteikiant teise dirbti su panoraminiu danty rentgeno aparatu su kompiuterinés tomografijos (3D)
funkcija.

Poliklinika turi 2014-01-21 Panevézio visuomenés sveikatos centro Leidimg — Higienos pasg Nr.
LHP-29.

Visi poliklinikoje gaminami danty protezai: danty ploksteles, ortodontinés plokstelés, abiejy
7andikauliy iSimamas ortodontinis funkcinis aparatas (mono ir tvinblokas), greito plétimo
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ortodontinis aparatas, i§imamas termoplastinis mink3tas plokStelinis danty protezas, retenciné danty
kapa, treineris yra registruoti VASPVT prie SAM.

Poliklinikos gyd. odontologai/gyd. odontologai specialistai ir/ar burnos priezitiros specialistai
paslaugas 2023 metais teiké vadovaudamiesi patvirtintomis Lietuvos Respublikos Medicinos
normomis, gydymo protokolais, infekcijy kontrole, radiacing saugg uztikrinanéiais teisés aktais,
pareigybiy aprasais.

Poliklinika 2023 m. turéjo sutartis su Panevézio TLK dél pirminés odontologines pagalbos
(prieziiiros) ir antriniy specializuoty odontologiniy paslaugy, VLK prie SAM dél ortopedijos
techniniy priemoniy (ortodontiniy aparaty, danty brekety sistemuy) kompensavimo Privalomojo
sveikatos draudimo fondo biudzeto léSomis.

Poliklinikoje pacienty registracija vykdoma tik per IPR IS, siunciamos trumposios Zinutés
(SMS) i§ IPR IS, pacientams. Pacienty eilés valdomos taip pat per IPR IS eiliy registra.

2023 m. vasario mén. LR SAM ,,Svieslentéje“ eiliy stebésenos sistemoje Poliklinika buvo lydere
visoje Lietuvoje (https://sam.lrv.It/lt/naujienos/pradejo-veikti-naujas-eiliu-stebejimo-irankis-
interaktyvi-svieslente).

Poliklinika 2023 metais turéjo 10 sutariy su Pirminémis asmens sveikatos prieZiliros
jstaigomis, Lietuvos kariuomené Dr. J. Basanavi¢iaus karo medicinos tarnyba. Odontologinés

paslaugos teikiamos pataisos namy gyventojams. Medicininiai tyrimai ir patologiné laboratorine
diagnostika atliekama Viesojoje Istaigoje - Respublikiné Paneveézio ligonineé.

2023 m. sausio 31 d. poliklinika pasirasé bendradarbiavimo sutartj su V] ,,Gyvybés moksly
ir edukologijos institutu® Sios sutarties objektas yra bendradarbiavimas, vykdant projekta ,,Metimo
rikkyti skatinimas Lietuvos gydymo jstaigose®.

2023 m. spalio 4 d. pasiradytas prisijungimo prie Saugiojo valstybinio duomeny perdavimo
tinklo aktas su Kertiniu valstybés telekomunikaciniu centru.

2023 m. gruodzio 11 d. pasiraSyta Centralizuoty vieSujy pirkimy veiklos paslaugy sutartis su
PanevéZio miesto savivaldybés administracija.

Pagrindinés strateginés veiklos kryptys

Pagrindinés veiklos kryptys — odontologiniy paslaugy modernizavimas, kokybés ir
prieinamumo pacientams uZtikrinimas vienoje gydymo jstaigoje, veiklos efektyvumo didinimas,
darbuotojy kvalifikacijos kélimas ir tobulinimas. Prioritetas — paslaugy prieinamumo gerinimui,
vaiky ir vyresnio amZiaus gyventojy burnos sveikatos prieZilira, nacionalinés burnos sveikatos

programos tgstinumas.
Istaigos vizija

Biiti modernia ir patikima asmens sveikatos prieZifiros jstaiga, tenkinanCia ne tik prie
Poliklinikos prisirasiusiyjy Panevézio miesto gyventojy/pacienty lukes¢ius, bet ir Panevézio rajono,
Lietuvos Respublikos ir Europos Sajungos ir t.t. Taikyti SiuolaikiSkas odontologines medZiagas,
diagnostines priemones, gydymo metodus, racionaliai naudojant finansinius resursus biiti geriausiu
pasirinkimu PanevéZyje ir Respublikoje tiek pacientams, tiek darbuotojams.



1.3. INFORMACILJA APIE VIESOSIOS JSTAIGOS UZDUOCIU IGYVENDINIMA

1.3.1. VIESOSIOS JSTAIGOS PANEVEZIO MIESTO ODONTOLOGIJOS POLIKLINIKOS

VEIKLOS

REZULTATU VERTINIMO RODIKLIU 2023 METU PASIEKTOS REIKSMES*

VieSosios Panevézio miesto

Eil Veiklos rezultaty Antrinio ir tretinio lygio
Nr. vertinimo rodikliai: asmens sveikatos prieZiiiros odontologijos poliklinikos
paslaugas teikian€ios LNSS
vieSosios jstaigos
Siektina reikSmé Pasiektos reikSmés

1 2 3 4

I. Veiklos finansiniy rezultaty vertinimo rodikliai:

il Istaigos praéjusiy mety Biti nenuostolingai +6920,00 Eur
veiklos rezultaty (nenuostolinga)
ataskaitoje nurodytas
pajamy ir sanaudy
skirtumas (pervirsSis ar
deficitas)

2. Istaigos sanaudy darbo
uZzmokesciui dalis Nenustatoma Nenustatoma

3. Istaigos sagnaudy Istaigos sanaudy valdymo
valdymo i§laidoms dalis | i3laidoms dalis ne daugiau kaip 8,55

2,24 proc.

4, Istaigos finansiniy [sipareigojimy koeficientas ne
jsipareigojimy dalis nuo didesnis kaip 0,10 0,09
metinio jstaigos
biudZeto

8. Papildomy finansavimy | ASPI per pastaruosius 3 m. yra | ,,Skaitmenin¢ komunikacija
pritraukimas pasiraSiusi bent dvi sutartis dél odontologijos klinikoje”

dalyvavirr}o projekte, 1§ kl?rio 2023-01-05
gauna.paplldoma[ ﬁnqnsawmq _Naujausi danty
skirta asmens sveikatos . . .
priezitiros paslaugy kokybei ir mp lantjcwlmo b_el danty
prieinamumui gerinti, ASP] protezavimo ant implanty
veiklos efektyvumui gerinti ir protokolai”. Sveicarija
(arba ) mokslinei veiklai vykdyti | ,,Straumann” mokymo baz¢é
2023-08-02/05
2023-09-12/15
11 Veiklos rezultaty vertinimo rodikliai:
1. Pacienty pasitenkinimo [




jstaigos teikiamomis
asmens sveikatos
prieziiros paslaugomis
lygis, tai yra pacienty
teigiamai jvertinty
jstaigoje suteikty
paslaugy skai€iaus dalis
nuo visy per metus
jstaigoje suteikty
asmens sveikatos
priezidros paslaugy
skaicius pagal sveikatos
apsaugos ministro
nustatytas paslaugy
grupes

Pacienty pasitenkinimo ASP]
teikiamomis asmens sveikatos
prieZitiros paslaugomis lygis ne
maziau kaip 0,9 balo

Pasitenkinimo lygis 0,98 balo

Istaigoje gauty pacienty
skundy dél jstaigoje
suteikty asmens
sveikatos prieZiaros
paslaugy skaicius per
metus ir pagrjsty
skundy dalis

Nenustatoma

8
Nepasitvirtino nei vienas

Istaigoje gauty pagristy
skundy dalis nuo visy
jstaigoje suteikty
asmens sveikatos

| prieziuros paslaugy
skaiCiaus per metus
pagal sveikatos
apsaugos ministro
nustatytas paslaugy
grupes

Nenustatoma

Istaigoje taikomos
kovos su korupcija
priemonés, numatytos
sveikatos apsaugos
ministro tvirtinamoje
Sveikatos prieZiiiros
srities korupcijos
prevencijos programoje

Asmens sveikatos prieZiliros
jstaiga jtraukta | Skaidriy asmens
sveikatos priezitiros jstaigy
sgrasg

2020 m. geguzés 28 d.
PanevéZio miesto
savivaldybés tarybos
sprendimu Nr.1-136 Istaigai
suteiktas
Skaidrios asmens sveikatos
priezitiros jstaigos vardas

Informaciniy
technologiju diegimo ir
plétros lygis (pacienty
elektroninés

95 proc. ASP] registracijy
ambulatorinéms asmens
sveikatos prieziliros paslaugoms
atliekama per IPR IS

99,8 proc.
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registracijos sistema,
jstaigos interneto
svetainés iSsamumas,
darbuotojy darbo
kriivio apskaita,
jstaigos dalyvavimo

70 proc. ASP] registracijy
pirminio lygio ambulatorinéms
asmens sveikatos prieZiiros
paslaugoms atliekama per IPR

101 proc.

elektroninéje sveikatos IS
sistemoje mastas)

6. Istaigoje suteikty Nenustatoma Pirminio lygio ambulatoriniy
asmens sveikatos paslaugy per ketvirtj — 1623
priezitiros paslaugy per metus - 6491.
skai€ius per ketvirtj ir 11 lygio gydytojy odontology
per metus pagal specialisty paslaugy per
sveikatos apsaugos ketvirti — 4832,
ministro nustatytas per metus — 19327
paslauguy grupes

6.1. | Vykdyti privalomojo Nenustatoma Poliklinikos prirasytiems
sveikatos draudimo vaikams nuo 6 iki 14 mety
fondo biudzeto léSomis danty silantavimas suteiktas
finansuojamos vaiky 37 %
kriminiy danty (329 bendras vaiky skaicius,
éduonies prevencijos suteiktos paslaugos 122
programa vaikams)

. Vidutinis laikas nuo Nenustatoma Umiy bikliy atvejais — iki 2
paciento kreipimosi j val.
jstaiga dél asmens
sveikatos prieZitiros Pirminio lygio odontologo
paslaugos suteikimo paslaugos — iki 5 d.
momento iki paskirto
paslaugos gavimo laiko
pagal sveikatos Gydytojy odontologu
apsaugos ministro specialisty — iki 30 d.
nustatytas grupes ]

8. Istaigoje dirbanciy Nenustatoma Istaigoje dirbo 71 darbuotojas
darbuotojy ir etaty Etaty skai€ius — 51,19
skaicius ir jstaigoje Suteikta asmens sveikatos
suteikty asmens priezitiros paslaugy —29111
sveikatos prieziiros
paslaugy skai€ius per
metus

III. | Papildomi veiklos rezultaty vertinimo rodikliai:

1. Kritinis likvidumo Ne maziau 0,8 2,44

rodiklis
|
2. | Konsoliduoty vieSyjy Ne maziau 3 4 pirkimai
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pirkimy skaicius
3. Istaigos patirtos sanaudos Ne maziau 0,15 proc.
asmens sveikatos ASP] darbo uzmokes¢io
prieZiuros, visuomenés sanaudy, nejskaitant darbdavio 0,17 proc.
sveikatos prieZiiiros ir socialinio draudimo jmoky
farmacijos (toliau-
specialistai) profesinés
kvalifikacijos tobulinimui
4. ASP] vidutinio darbo ASP] vidutinio darbo
uzmokescio pokytis uzmokes&io augimas ne 7,4 proc.
mazesnis nei 8 proc.
5. Istaigos igyvendinty
smurto ir (Ne maZiau kaip 2) 2
priekabiavimo
prevencijos politikos
prevenciniy veiksmy ir
(ar) priemoniy skai€ius
6 Nepageidaujamy jvykiy ASP] registruoja ASP] registruoja
ASP] registravimas nepageidaujamus jvykius nepageidaujamus jvykius
2023 — registruoti — 5

*Parengta vadovaujantis LR Sveikatos prieZifiros jstaigy jstatymo 152 str., 3 dalimi, LR Sveikatos
apsaugos ministro 2023 m. geguZés 30 d. jsakymu Nr.V-628 ,,D¢l Lietuvos Nacionalinés sveikatos
sistemos vieujy ir biudZetiniy jstaigy, teikiandiy asmens sveikatos prieziliros paslaugas, veiklos
rezultaty vertinimo rodikliy 2023 mety siektiny reik§miy patvirtinimo®.

1.3.2. VIESOSIOS JSTAIGOS PANEVEZIO MIESTO ODONTOLOGIJOS
POLIKLINIKOS ODONTOLOGINES PAGALBOS (PRIEZIUROS) 2023 METU

VEIKLOS REZULTATAI
[ 2023 m. | 2022 m. Pokytis (+/-)
Rodikliai
(skaifius) | (skaiCius) | Abs. sk. Proc.
|1 Apsilankymu skaicius per metus 29811 30326 -515 -1,7
2 Prisirasiusiy gyventojy pirminel 9484 9588 104 | -1,08
_ prieziiirai skaiCius
3. Profilaktiskai patikrinty gyventojy
skaicius 3939 4044 -105 -2,6
i$ ju:
3.1. vaiky*: 385 517 -132 -25.5




3.2. suaugusiu: 3554 3527 +27 +0,77
4. UiZregistruota apsilankymy pagal
susirgimus skaiCius 25814 25862 -48 -0,19
iS ju:
4.1. Terapinio profilio 7877 7275 +602 +8,3
4.2. Chirurginio profilio 9121 8963 +158 +1,76
4.3. Ortodontinio profilio** 3320 4359 -1039 -23,8
4.4. Periodontologinio profilio 1132 1296 -164 -12,6
4.5. Ortopedijos profilio 3792 3386 +406 +12
4.6. Endodontologijos profilio 572 583 -11 -1,9
5. Suteikta antrinio lygio specialisty
konsultacijy (apmokamos PSDF 11556 11432 | +124 | +1,08
léSomis)
is ju:
| 5.1, Vaikuy odontologo 892 787 +105 +13,3
| 5.2 Ortodonto** 1901 2211 -310 -14,02
[ 5.3. Periodontologo 697 791 -94 -11,9
5.4. Burnos chirurgo i$ jy: 6757 6615 +142 +2,15
54.1. Kai atliekama 1 i§ intervencijy: 5062 4965 +97 +1,95
ekcizija, rafija, rezekcija
5.4.2. Konsultacija 1601 1650 -49 -2,97
5.4.3. Kai atlieckamos 2 i$ intervencijy:
ekcizija, rafija, rezekcija 94 0 +94 +100 |
| 5.5. Ortopedo 1309 1028 +281 +27.,3
f 6. Danty implantacijos operacijos 279 153 +126 +82.4
'[ 7. Danteny plastika 35 13 +22 2.7 karto
8. Brekety sistemos™* 89 128 -39 -30,4
9. Ortodontinés plokstelés™** 1020 1481 -461 -31,1
10. Monoblokai** 97 179 -82 -46
11. Treineriai - 475 319 +156 +48,9
12. Atlikta rentgeno diagnostiniy tyrimy 6017 6488 -471 -7,26
[ 13. Suprotezuoty pacienty skaiius 1055 1015 +40 +3,94 |

*Sumazéjes gimstamumas, ryskiai pasikeité pacienty amZiaus grupé (i8 17 mety vaiky | 18 mety
suaugusiy grupe);

**Sumazintas gyd. ortodonto pirminiy konsultacijy skaiCius dél gydytojo sveikatos. Gydytojo
ortodonto konsultacija apmokama PSDF biudZzeto léSomis tokia seka: 1,4,7,11. Vaikai dél
ortodontinio gydymo lankosi 3 ir daugiau mety, vykdomas testinis gydymas. Sumazéjus pirminéms
konsultacijoms sumaZéjo ir gaminamy ortodontiniy aparaty skaicius.
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2. VIESOSIOS JSTAIGOS DALININKAI*

2023 m. 2022 m.
Eil. Nr. Straipsniai
(Eur) (Eur)
1. Dalininky kapitalo dydis 60475,65 60475,65

*[staigos dalininkas -PanevéZzio miesto savivaldybé

3. VIESOSIOS ISTAIGOS GAUTOS LESOS IR JU SALTINIAI

Eil. Nr. 2023 m. 2022 m. Pokytis (+/-)
Gauty lésy Saltiniai (Eur.) (Eur.) Suma, Procent
(Eur.) as
IS viso gauta 1éSy: | 2119623,88 1923529,22 | 196094,66 | +10%
1 IS PSDI biudzeto 1249369,81 | 125306322 | -3693.41 | -0,3%
1S juy uz:
L1 UZpirminie lygie 216366.86 | 20731428 | 9052,58 | +4,4%
odontologines paslaugas e
1.2 lG,yfiytOj”f specialisty antrinio 150352,63 | 157590,04 | -723831 | -4,6%
ygio paslaugos (konsultacijos)
1.3. Gydytojy specialisty antrinio
lygio paslaugos (iSplestinés 212883,12 186450,69 26432,43 +14%
konsultacijos)
[ 1.4. Papildomai apmokamos
paslaugos (ortodontinés 219634,21 293144,26 -73510,05 -25%
plokstelés)*
1.5. Vaiky danty silantavimo
paslaugos (skatinamosios 2186,96 2442,70 -255,74 -10,5%
paslaugos)**
1.6. Danty protezavimo paslaugos 446782,04 402555,85 44226,19 +11%
| 1.7. Geri darbo rezultatai 158,04 2097,00 --1938,96 | 13 karty
8. Kitos skatinamosios 1005,95 1467,50 | -461,55 | -314%
[ paslaugos®**
| 2. IS Kity juridiniy ir/ar fiziniy
asmeny 862329,19 665945,31 196383,88 | +29%
IS ju uz:
P'l' Odoniplygines medZmpes & 414896,00 | 357919,66 | 5697634 | +16%
vienkartinés priemonés
‘ 2.2. Danty protezavimo paslaugos 208224,69 111654,69 | 96270,00 +86%
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[ . . . II
2.3. Brekvetu( ‘51stemos, ortodontinés 29225,00 20790,00 843500 +41%

plokstelés, kapos

| 2.4. Danty implantavimo paslaugos 115298,16 86886,93 28411,23 | +32,7%
2.5. Profesionali burnos higiena 32096.79 27656.43 444036 +16%
2.6. Rentgeno paslaugos 62588.55 | 60737,60 | 185095 | +3%

_: 3. Kitos pajamos: 7924,88 4520,69 3404,19 +75%
3.1. Finansavimo pajamos.: 7912.83 4516,67 3396,16 +75%
3. 1.1. S.a\flv.a.l.dybes biudZeto finansavimas 3906,48 390648 0 0
(IT nusidévéjimas)

3.1.2. Valstybés biudZeto finansavimas 1441,99 455,36 986,63 3,2 karto |
3.1.3. K1t1 finansavimo Saltiniai (parama, 2564,36 154,83 2409,53 | 16 karty
labdara) l_
3.2.Kitos veiklos pajamos: 12,05 4,02 8,03 3 kartai
3.2.1. Kitos pajamos (ne medicininés

mokamos paslaugos) 12,05 4,02 8,03 3kartai

*Sumazintas gyd. ortodonto pirminiy konsultacijy skai¢ius dél gydytojo sveikatos. Gydytojo
ortodonto konsultacija apmokama PSDF biudZeto léSomis tokia seka: 1,4,7,11. Vaikai del
ortodontinio gydymo lankosi 3 ir daugiau mety, vykdomas testinis gydymas. SumaZzéjus pirminems
konsultacijoms sumaZgéjo ir gaminamy ortodontiniy aparaty skaicius, apmokamas PSDF biudZeto
léSomis.

#*Sumazéjes gimstamumas, poliklinikos saraguose esanéiy vaiky dantys silantuojami pagal
indikacijas, taip pat labai geras silanto laikomumas, nereikia pakartotiny procediry.
#**Gkatinamos paslaugos priklauso nuo jstaigy su kuriomis turime bendradarbiavimo sutartis
skatinamyjy paslaugy atlikimo. Informacija teiki VLK prie SAM.

2023 metais V3] PanevéZio miesto odontologijos poliklinikos pajamos —2.119.623,88 Eur.

Dalis pajamy buvo gautos sutartiniais pagrindais su Panevézio teritorine ligoniy kasa ir
Valstybine ligoniy kasa i§ Privalomojo sveikatos draudimo fondo (PSDF) biudZeto 1.249.369,81
Eur (58,9 %). Kita pajamy dalj sudaré pajamos, gautos i kity fiziniy ir/ar juridiniy asmeny uz
odontologines paslaugas — 862.329,19 Eur (40,7 %) ir kitos pajamos (finansavimo ir kitos) —
7924,88 Eur (0,4 %).

4. JSTAIGOS SANAUDOS

Eil. 2023 m. 2022 m. Pokytis
Nr. . . .
Patirty sanaudy pavadinimas Suma, Suma, Suma, Procentas |
Eur Eur Eur I

I§ viso sanaudy: | 2112704,20 | 1944469,13 | 168235,07  +8,7%

1. | Darbuotojy darbo uzmokesCiuiir | y cor764 01 | 1520161,66 | 82603,13 +5%
socialinio draudimo jmokoms
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2. | Komunalinéms ir rySiy B
paslaugoms 28674,09 30096,48 | -1422,39 | -4,7%
3. | Danty techniky laboratorijoms 18438400 | 128689,00 | 55695,00 | +43%
| 4. | Transportui 1168,99 1461,24 -292,25 -20% |
5. | Komandiruotéms
6. | Kvalifikacijos kélimul 4651,00 6968,94 | -2317,94 | -33%
| 7 ||Medikamentams 177390,71 | 149190,19 | 28200,52 | +18%
8. | Ilgalaikio turto flusidévéj imui
(amortizacija) 31043,41 30670,61 | 372,80 +1,2%
9. | Draudimo (pastatai) 308,27 278,63 29,64 +10,6%
; %
10. | Kitos 8231892 | 76952,56 | 536636 | 7%
Veiklos rezultatas: 6919,68 | -20939,91

*13 darbuotojy kvalifikacijos kélimas buvo organizuotas ir apmokétas kvalifikacijos

kursy organizatoriy (papildomy 1éSy pritraukimas).
2023 metais kvalifikacijos kélimo, tobulinimosi kursuose dalyvavo — 74 poliklinikos

darbuotojai.
Darbuotojy tobulinimosi kursai: ,,Danty tiesinimas kasdieninéje praktikoje®, ,,2022 metinés
atskaitomybeés ir duomeny pateikimas | VSAKIS”,, Darbuotojy dirbanciy su rentgeno diagnostiniai
aparatais pradiniai mokymai”, ,,Mikro invazyviis sprendimai su ICON¥, ,,Skaitmeniné komunikacija
odontologijos klinikoje, ,Maistas: vaistas ar prieSas, skirtingy specialybiy gydytojams®,
,,Rentgenologinio darbo specifika odontologijoje, darbas su dentaliniais, panoraminiais rentgeno ir
kiiginés ap$vietos kompiuterinés tomografijos aparatais®, ,,Sveikatos prieziiros jstaigy visuotinés
kokybés vadybos sistema”, ,,Odontologijos kompasas 2023, ,,Asmens sveikatos priezitiros jstaigy
darbuotojy, dirbandiy su danty rentgeno diagnostikos aparatais, radiacinés saugos privalomojo
periodinio mokymo programa”, ,,I§vengiama ir neivengiama Zala paciento sveikatai®, ,,Vaiky danty
éduonies valdymo algoritmai — individualus pozitiris j ligos kontrole ir gydyma”, ,,Vertis sistemos
mokymai”,, ENDOBALTIC 2023, ,Litexpo Baltic -2023% ,,Stresas mediko ir socialinio
darbuotojo darbe*, ,,Tarpusavio bendravimo ypatumai. 2023 mety Spalis”, ,,Danty atkiirimas
i§imamaisiais protezais, fiksuotais ant implanty®, ,,Oseodensifikacija. Optimizuok implantacijos
vietg optimaliam rezultatui”.

**DidZioji dalis kity sanaudy:

1. Dovanos darbuotojams — 12.400,00 Eur;

2. Ukiniy medZiagy ir inventoriaus sanaudos — 26.183,78 Eur;
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3. Kaupiama sveikatos prieZiliros jstaigos jmoka zalai atlyginti (imoka | VLK prie SAM

sgskaitg ) — 3870,46 Eur;
4. Jstaigos turto remonto, priezitiros ir eksploatavimo sanaudos — 16.732,96 Eur;

5. Kity paslaugy sanaudos — 23.131,72 Eur (skalbimo paslaugos, SMS pacientams, banky
mokes&iai, teisinés paslaugos, duomeny apsaugos pareigiino paslaugos ir kt.).

2023 mety V5] PanevéZio miesto odontologijos poliklinikos medikamenty sanaudos —
177.390,00 Eur. — sudaré 8,4 % nuo visy pajamy (patvirtintas normatyvas — iki 9 % nuo visy

pajamy).
2023 metais V3] PanevéZio miesto odontologijos poliklinikos sagnaudos —2.112.704,20 Eur.
Poliklinikos 2023 m. veiklos rezultatas teigiamas - 6919,68 Eur pelnas.

5. ISTAIGOS VALDYMO ISLAIDOS

Eil Patirty iSlaidy pavadinimas 2023 m. | 2022m. Pokytis
Nr.
Suma, Suma, Suma, Proc.
Eur Eur Eur o
1. | Sanaudos valdymo islaidoms* 179.060 172.350 | 6710.00 +3,9%
2. | Islaidos kolegialiy organy kiekvieno
nario darbo uZmokeséiui ir kitoms - - - -

jstaigos kolegialiy organy nariy
iSmokoms

3. | I3laidos iSmokoms su vieSosios
jstaigos dalininku susijusiems 25.144 23.405 | 1739.00 +7%

asmenims** |

*Valdymo iSlaidos — direktoriaus, direktoriaus pavaduotojas, vyr. buhalteris, struktiiriniy padaliniy
vadovy darbo uZmokeséio ir socialinio draudimo sgnaudos. LNSS vieSyjy jstaigu vadovy ir jy
pavaduotojy, vyr. buhalteriy darbo apmokéjimo tvarkos pasikeitimas nuo 2019-09-01.

** Agmenims, nurodytiems LR VieSyjy istaigy jstatymo 3 straipsnio 3 dalyje.

6. ISTAIGOS ISISKOLINIMAI

Eil. | Pavadinimas 2023 2022 Pokytis

Nr. | Suma, Eur Suma, Eur Eur % -

1. Kreditorinis 202.015,07 177.328,56 24.686,51 +14%
isiskolinimas:

2. Debitorinis 85.931,58 105.487,32 -19.555,74 -18,5%
jsiskolinimas: | .
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Debitorinis jsiskolinimas — TLK ir VLK prie SAM

7. INFORMACIJA APIE VIESOSIOS JSTAIGOS ISIGYTA IR PERLEISTA ILGALAIK]
TURTA 2023 METAIS

7.1. Informacija apie jsigyta ilgalaikj turtg

Eil. Straipsnis 2023 m. 2022 m.
Nr. Suma, Eur Suma, Eur
1. | Programing jranga
2. | Kitos ma$inos ir jrenginiai 500,00
3. | Medicinin¢ jranga * 23.162,60 1520,00
4. | Kompiuteriné jranga** 510,00
5. Kita jranga*** 18.594,16
I8 viso jsigvta ilgalaikio turto: 42.766,76 1520,00

*Atnaujinta odontologiné jranga — 5 odontologiniuose kabinetuose.
** [sigyta jranga buhalterinés apskaitos vykdymui, darbui.

#x*Visuose odontologiniuose kabinetuose, operacinéje, danty protezavimo laboratorijoje,
sterilizacinéje, kasoje jrengti oro kondicionieriai.

8. INFORMACIJA APIE VIESOSIOS ISTAIGOS DARBUOTOJUS

Fiziniy asmeny ir etaty skaicius

2023 mety gruodZzio 31

2022 mety

dienai gruodzio 31 dienai
Darbuotojai Fiziniy Etaty Fiziniy asmeny Etaty
asmeny skaiCius skai€ius skaicius
skaicius
Administracija:
Direktorius - - - -
; D1rektorlaHs 'pavaduotOJa 1 1,00 1 1,00
odontologijai
Vyriausioji buhalteré 1 0,75 1 0,75
Personalo administratoré - - - -
Ac.lrrvl}r_nst'ratore burnos 1 0.85 1 0.85
priezilirai
Sveikatos statistiké 1 1,00 1 | 1,00
| Buhalteré 1 1,00 1 1,00
Kitas med. personalas:
Gydytojai odontologai 10 4,44 11 5,44
Gydytojai odontologai 13 8,91 13 9,44
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specialistai (konsultantai)
Gyd. odontology padéjéjai 21 16,03 22 15,35
Burnos higienistai 2 1,55 2 1,55
Rentgeno laborantai 2 1,58 2 1,58 |
Danty technikai 3 2,25 3 2,25
Registratorés 3 3,00 3 3,00
Kiti darbuotojai (IT, _
autoklavas, kgisa,( ir kt.) | 6 3,60 . 335
Ukio-pagalbinis personalas: | 6 5,23 6 5,33

IS viso: | 71 51,19 72 51,89

8.2. Darbuotojy kaita ir darbuotojy kaitos rodiklis

2023 m. darbuotojy kaitos rodiklis - 0,02 %.
Skaitiuojant darbuotojy kaitos rodiklj, nevertinami pagal terminuotas ir sezonines darbo
sutartis priimti ir atleisti darbuotojai. Darbuotojy kaitos rodiklis skai¢iuojamas: ((viso i8&jusiy
darbuotojy skai&ius per metus x 100)/(darbo dieny skaiGius per metus x darbuotojy skaicius)) x 100.
Poliklinikos 2021 mety darbuotojy kaitos rodiklis — 1,15 %, 2022 mety darbuotojy kaitos rodiklis

buvo — 3,8 %.

2023 metais darbo santykiai nutraukti su 4 darbuotojais:

2 gydytojais odontologais - DK 55 str. 1.d

1 gydytojo odontologo padéjéjau- DK 55 str. 1 d.

1 riibinés darbuotoju (terminuota darbo sutartys) DK 69 str. 1 d.

8.3. Vidutinis darbuotojy darbo uZmokestis

Darbuotojai Vidutinis darbo uZmokestis Pokytis
2023 2022 |  Euwr Proc.
- Suma, Eur Suma, Eur

Gydytojas odontologas/gydytojas
odontologas specialistas 4136 4032 | 104 +2,58
Kitas med. personalas’ 1698 1641 57 +3,47
Gydytojas odontologas pad¢jéjas 1731 1508 223 +14,78
Pagalbinis personalas 904 773 131 +16,95
Administracija 3274 3144 130 | +4,13 |

*2020-03-19 VLK prie SAM direktoriaus jsakymas Nr.1K-87 ,,Del VLK prie SAM direktoriaus
2015 m. balandZio 28 d. jsakymo Nr.1K-106 ,,Dél duomeny prie asmens sveikatos prieZiiros jstaigy
darbuotojy skai¢iy ir ju vidutinj darbo uzmokestj ataskaity formy bei ju papildymo ir teikimo
tvarkos apraso patvirtinimo® pakeitimo.
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LNSS vieSuju jstaigy vadovy ir jy pavaduotojy, vyr. buhalteriy darbo apmokéjimo tvarkos

pasikeitimas nuo 2019-09-01.
Poliklinika 2023 m. teiké informacija apie darbuotojy darbo uzmokestj TLK ir VLK prie

SAM, kiekviena mety ketvirtj informacija apie darbuotojy darbo uzmokest] pateikiama poliklinikos
internetiniame puslapyje.

9. INFORMACIJA APIE JSTAIGOS VYKDYTUS PROJEKTUS IR DALYVAVIMAS
VERTINIMUOSE

9.1. Vykdyti projektai

V3] PanevéZzio miesto odontologijos poliklinikoje 2023 metais darbuotojy iniciatyva buvo
vykdomas projektas: ,,Burnos véZio prevencijos ménuo — Vasaris 2023,

Pirma karta Lietuvoje vasario ménuo buvo paskelbtas ,,Burnos véZio prevencijos™ meénesiu
LR SAM ir VUL Zalgirio klinikos vykdyto projekto metu pries kelis metus.

V3] Panevézio miesto poliklinika 2023 metais jau 8 kartg dalyvavo Projekte. Pacientai be
gydytojo siuntimo galéjo pasitikrinti pas gyd. odontologus specialistus — gyd. burnos chirurgus, gyd.
periodontologe, nemokamai. Per vasario ménesj profilaktikai patikrinti 55 pacientai. 2 pacientai
buvo issiysti j I1I lygio gydymo jstaigas gydymui taikant ,,Zalio koridoriaus“ principg. Poliklinikos
gydytojai odontologai 2 pacientams jtaré véZzinius susirgimus, kurie buvo patvirtinti laboratoriniais
tyrimais Respublikinéje PanevéZio ligoningje.

2023 mety rugséjo meén. poliklinikos gydytojai odontologai, gyd. periodontologé R.
Murnikoviené dalyvavo Panevézio miesto savivaldybés visuomenés sveikatos biuro projekte ,»Spalis
— sveikatos ménuo“. Gyventojai buvo kvietiami dar karta tikrintis burnos sveikatg del burnos,

liezuvio, lipos vézio.

9.2. Dalyvavimas vertinimuose ir apklausose

2023 metais Poliklinika, poliklinikos darbuotojai dalyvavo jvairiy institucijy vertinimuose,

apklausose:
Informacijos pateikimas 2023-02-03 PanevéZzio miesto savivaldybei ,,Dél informacijos apie

vidaus kontrolés jgyvendinima®;
2023-04-04 pateikta informacija Panevézio TLK ,Dél Lietuvos Nacionalings sveikatos

sistemos $akos kolektyvinés sutarties jgyvendinimo®;
Informacijos pateikimas 2023-10-24 Panevézio miesto savivaldybes kontroles ir audito
tarnybai: ,,Klausimynas dél susipazinimo su subjekto aplinka, jskaitant vidaus kontrolg®.
PanevéZio miesto odontologijos poliklinikos gydytojai odontologai, gyd. odontologai
dalyvavo 2022/2023 m/m. PanevéZio kolegijos burnos higienos koleginiy studijy programos
studenty baigiamujy darby vertinime, buvo diplominiy darby recenzentais.

10. INFORMACIJA APIE JSTAIGOJE ATLIKTUS PATIKRINIMUS IR JU REZULTATUS

Nacionalinis visuomenés sveikatos centras prie Sveikatos apsaugos ministerijos PaneveZio
departamentas 2023-11-09 atliko Poliklinikos Valstybing perioding visuomeneés sveikatos saugos

kontrole. Pazeidimy nenustatyta.

17



Poliklinikoje uztikrinamos saugios odontologinés paslaugos, laikantis Lietuvos higienos
normos HN 47-1:2020 ,,Asmens sveikatos prieziiiros jstaigos: infekeijy kontrolés reikalavimai®.

Poliklinikos apsirfipinimas asmeninés apsaugos priemonemis, medicinos priemoniy
(prietaisy) ir biocidy atsargomis vykdomas nepazeidziant Valstybes ir savivaldybiy institucijy ir
istaigu, tikio ir kity jstaigy, savivaldybiy administracijy kaupiamy asmeninés apsaugos priemoniy ir
kity veiklos vykdymui uztikrinti batinyjy priemoniu, skirty apsisaugoti nuo pavojingos ar ypac
pavojingos uzkre&iamos ligos, atsargy saraso bei iy priemoniy kiekio apskaiCiavimo tvarkos.

Lietuvos Respublikos Sveikatos apsaugos ministerijos Pacienty sveikatai padarytos Zalos
nustatymo komisija nagrinéjo pilie¢iy ,,J ir ,,L* teiktus praSyma del paslaugy teikimo. Gauti
sprendimai: Zala neatitiko Istatymo 24 straipsnio 6 dalyje nurodytos Zalos atlyginimo salygu,
teikiant asmens sveikatos prieZifiros paslaugas paciento sveikatai nepadaryta Zala.

11. INFORMACIJA APIE JSTAIGOS PATARIAMUOSIUS VALDYMO ORGANUS
11.1. Stebétojy taryba

Istaigos veiklos vieSsumui uZtikrinti PanevéZio miesto savivaldybés tarybos 2022 m. liepos
11 sprendimu Nr.1-240 ,,Dél savivaldybés tarybos 2017 m. kovo 30 d. sprendimo Nr.1-95 ,,Dél
VieSujy asmens sveikatos prieZifiros jstaigy stebétojy taryby patvirtinimo* pakeitimo V3| Panevézio
miesto odontologijos poliklinikos stebétojy taryba iki 2023 m. lapkri¢io 30 d. sudaré: Mindaugas
Burba — Panevézio miesto savivaldybés gydytojas (Sveikatos poskyrio vedéjas), stebétojy tarybos
pirmininkas; Karolina Prankiené - PanevéZio miesto savivaldybés Socialiniy reikaly skyriaus
Sveikatos poskyrio vyriausioji specialisté; Inga Kulioniené V3] PanevéZio miesto greitosios
medicinos pagalbos stoties veiklos koordinatoré; Vitalija Lauciuviené — VS| PaneveZio fizinés
medicinos ir reabilitacijos centro slaugos administratoré; Indré Davidoniené — VS| PanevéZio miesto
odontologijos poliklinikos gydytoja odontologe.

Stebétojy taryba 2023-03-27 buvo susirinkusi | posédj, kuriame buvo aptartos 2022 m.
vadovo, jstaigos ir finansinés veiklos ataskaitos, 2023 mety veiklos planas.

Nuo 2023 m. lapkri¢io 30 d. PanevéZio miesto savivaldybes tarybos sprendimu Nr.I-344

,,Dél savivaldybés tarybos 2022 m. liepos 11 d. sprendimo Nr.1-240 ,,Dél V3] Panevézio miesto
odontologijos poliklinikos stebétojy tarybos sudarymo* poliklinikos stebétojy taryba sudaro:
Gintaré Maskoliiiniené - Savivaldybés vicemere, stebétojy tarybos pirmininké; Justinas Jasiukaitis —
Savivaldybés administracijos direktoriaus pavaduotojas; Mindaugas Burba — Savivaldybés
gydytojas (Sveikatos poskyrio vedéjas); Giedré Bielitiniene - Savivaldybes administracijos
Socialiniy reikaly skyriaus Sveikatos poskyrio vyriausioji specialisté; Indré Davidoniené — VsI
PanevéZio miesto odontologijos poliklinikos gydytoja odontologe.

Naujos sudéties stebétojy taryba j posédj buvo susirinkusi 2023 m. gruodZio 20 d.
Poliklinikos direktoriaus pavaduotoja odontologijai, laikinai vykdanti direktoriaus funkcijas Santa
Mieziniené pristaté poliklinikos 2023 m. 10 ménesiy veiklos ataskaitg, finansinius rodiklius.

PosédZio metu buvo patvirtintas 2024 mety islaidy procentas darbo uzmokes€io fondui ir
medikamentams. Poliklinikos darbuotojy darbo uzmokesgio su ,,Sodros mokesc€iais ir jmokomis j
garantinj fonda i$laidos iki 80 % nuo visy jstaigos gauty pajamy, medikamenty ir medicinos
priemoniy — iki 9 % nuo visy jstaigos gauty pajamy.

Stebétojy taryba pritaré Poliklinikos vidinés struktiiros papildymui ir VieSyjy pirkimy
specialisto pareigybés jvedimui. 2023 m. gruodZio 29 d. pateiktas prasymas Panevézio m.
savivaldybei ,,Dél Poliklinikos vidinés struktiiros ir pareigybiy saraso papildymo*.
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11.2. Gydymo taryba

Gydymo taryba patvirtinta 2022 m. gruodzio 29 d. jsakymu Nr. V-53 ,,Dél poliklinikos
gydytojy konsultacinés komisijos sudéties”. Pirmininkas —gydytoja ortodont¢ N. Sasnauskiene,
gydytoja burnos chirurgé — S. Dulks¢, gyd. odontologe — R. Guzauskiené. Gydymo taryba svarsté
asmens sveikatos prieZiiiros organizavimo ir tobulinimo klausimus, teike rekomendacijas dél burnos
chirurgijos paslaugy plétros, ortodontinio gydymo, registracijos pas gydytojus specialistus. Gydymo
taryba 2023 m. liepos 17 d. rekomendavo stabdyti naujy pacienty registracija konsultacijai pas
gydytoja ortodonta dél didelio skaiiaus registruoty ir eiléje laukian¢iy pacienty.

11.3. Slaugos
(burnos prieziiiros specialisty)
taryba

2023 metais Poliklinikoje slaugos (burnos prieZiiros specialisty) tarybos funkcijas toliau
vykdé 2022 m. gruodZio 29 d. jsakymu Nr. V-53 ,,Dél poliklinikos patariamujy organy komisijy
sudédiy atnaujinimo® patvirtinta taryba. Burnos prieZiliros specialisty tarybos pirmininké — S.
Kairiené, administratoré burnos prieZidirai, gydytojo odontologo padéjéja. Nariai - gydytojo
odontologo padéjéjos R. Zydelitiniené, R. Médziené.

Burnos prieZitiros specialisty taryba svarsté asmens sveikatos prieZitros organizavimo ir
tobulinimo, naujy asmens sveikatos prieziliros priemoniy jsigijimo klausimus, teike rekomendacijas
dél infekeijy kontrolés uZtikrinimo, poliklinikos aplinkos (patalpy, daikty, jrenginiy) paviriy
valymo ir dezinfekcijos procediiry, higienos plany patvirtinimo ir t.t.

11.4. Medicinos etikos komisija

Medicinos etikos komisija patvirtinta 2022 m. gruodZio 29 d. jsakymu Nr. V-53 ,.Dél
poliklinikos patariamyjy organy komisijy sudéciy atnaujinimo®. Pirmininké — gyd. odontologé L
Davidoniené, nariai: burnos chirurgeé D. Urbeliené, gydytojo odontologo padéjéja D. Galkuviené.
Komisija 2023 metais nebuvo gavusi nei vieno su medicinos etika, darbuotojy elgesio kodeksu
susijusio pareidkimo. Pacientai, darbuotojai savo pasitilymus, atsiliepimus gali tiesiogiai teikti
elektroninémis priemonémis, adresu: etika@pmsp.lt

Poliklinikos administracija buvo gavusi paklausima i§ LR SAM d¢l registratiiros darbuotojos
pokalbio su asmeniu. Pokalbio metu asmuo, grasino darbuotojui, reikalavo registratiiros darbuotojo
asmeninés pavardés, kuri visai nesusijusi su odontologiniy paslaugy teikimu. Buvo gautas asmens
duomeny apsaugos pareigiino isaiskinimas: ,,registratiiros darbuotojas turi teisg | asmens privatumag
ir neturi atskleisti savo asmeninés pavardés, kadangi asmuo kreipiasi ir bendrauja su Istaiga kaip
institucija, o ne registratiiros darbuotoja asmeniskai.
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Laikinos direktorés S. MieZinienés 2023-10-26 jsakymu Nr.V-44 buvo patvirtintas

,,Poliklinikos pacienty/kity asmeny aptarnavimo standartas®.
Informacija apie jstaigos struktiirg, komisijy sudétis yra skelbiama poliklinikos

internetiniame puslapyje, adresu: https://www.pmsp.It

12. JSTAIGOS VEIKLOS ORGANIZAVIMAS
12.1. Istaigos struktara

PanevéZio miesto savivaldybés administracijos direktoriaus 2020-10-07 jsakymu Nr. A-904
patvirtinta ,, VieSosios jstaigos PanevéZio miesto odontologijos poliklinikos vidaus struktiira“.

Poliklinikos laikina vadové S. MieZiniené 2023 m. gruodzio 20 d. kreipési i naujos sudéties
Stebétoju taryba dél Poliklinikos vidinés struktiiros papildymo ir VieSyjy pirkimy specialisto
pareigybés jvedimo. 2023 m. gruodzio 29 d. pateiktas praSymas Panevézio m. savivaldybei ,,Dél
poliklinikos vidinés struktiiros ir pareigybiy sgraSo papildymo®.

12.2. Gydytojy konsultaciné komisija

Gydytojy konsultaciné komisija patvirtinta 2022 m. liepos 29 d. jsakymu Nr. V-30 ,,Dél
poliklinikos gydytojy konsultacinés komisijos sudéties patvirtinimo®. Komisijos sudétis:
Pirmininkas — S. Mieziniené, gydytoja odontologé, D. Urbeliené — gyd. burnos chirurge, L.
Vileisien¢ gyd. burnos chirurge, S. Uloziené — gyd. vaiky odontologe, J. Montviliene — gyd.
odontologe ortopedé. Gydytojy konsultacinés komisijos (GKK) posédZiai organizuojami pagal
poreikj ir darbo reglaméntq. SprendZiami danty protezavimo, kompensuojamo PSDF biudZeto
léSomis, padidinto balo skyrimo klausimai, odontologiniy paslaugy teikimo, prieinamumo ir

gerinimo klausimai.
12.3. Vidaus medicininis auditas

Vadovaujantis Lietuvos Respublikos Sveikatos apsaugos ministro 2008-04-29 jsakymu Nr.
V-338 ,Dél minimaliy asmens sveikatos prieziiros paslaugy kokybés reikalavimy apraSo
patvirtinimo® ir jo pakeitimais poliklinikos uz poliklinikos vidaus medicininio audito grupes
organizavima nuo 2017-06-01 atsakinga pavaduotoja odontologijai S. MieZinien¢.

2023 m. sausio 12 d. direktoriaus jsakymu Nr.V-5 patvirtintas ,,Vidaus medicininio audito
planas 2023 metams®. Nustatyti organizaciniai ir klinikiniai kokybés rodikliai 2023 metams.

2023 m. buvo atlikti 4 planiniai auditai:

praSymy ir pareiskimy analizé uz 2022 metus;

organizaciniy ir klinikiniy kokybés rodikliy vertinimas;

medicininiy dokumenty pildymo ,,E-sveikata® sistemoje kokybés vertinimas, teikiant burnos
higienisto paslaugas;

pacienty pasitenkinimo gautomis ambulatorinémis asmens sveikatos prieziliros paslaugomis,
apklausa ir vertinimas.

Atlikti 6 neplaniniai auditai dél odontologiniy paslaugy teikimo, gavus pacienty pareiskimus.
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Poliklinikos gyd. odontologai ir gyd. odontologai specialistai 2023 metais nagrinéjo i§ LR
SAM Pacienty Zalos nustatymo komisijos atsiystus skundus del odontologiniy paslaugy teikimo,
kitose asmens sveikatos prieZifros jstaigose, tai rodo, kad pasitikima V§] Panevézio miesto

odontologijos poliklinikos gydytoju odontology/gyd. odontology specialisty kompetencija.

LR SAM 2020-02-17 jsakymu Nr.V-176 ,.Dél eksperty saraSo patvirtinimo®, 2021-12-31
pakeitimu, poliklinikos gyd. odontologé S. MieZinien¢, gyd. burnos chirurgé D. Urbeliene, gyd.
odontologé ortopedé J. Montviliené yra odontologijos srities eksperteés, dalyvauja LR SAM pacienty
teisiy ir Zalos sveikatai padarytos Zalos nustatymo komisijos pateikty dokumenty nagrinéjimuose,
atlieka ekspertizes, teikia iSvadas.

12.4. Darbo taryba

Nuo 2021-11-22 poliklinikos Darbo tarybos sudétis: gyd. odontologo padéjeja E. Bosiene, E.
Svarliené ir vyr. kasinininké — G. Masilionien¢ (Darbo tarybos pirmininke). Darbuotojai savo
pasitilymus gali tiesiogiai teikti elektroninémis priemonémis, adresu: darbotaryba@pmsp.lt

2023-02-14 laikinas jstaigos vadovas S. MieZinien¢, Darbo tarybai pristaté 2022 mety rezultatus,
2023 m. planuojamus projektus bei galimybes juos jgyvendinti. Darbo taryba buvo informuota, kad
nuo 2023 m. pradZios remiantis Lietuvos Nacionalinés Sveikatos sistemos Sakos kolektyvine
sutartimi darbuotojams bus keliamas darbo uZmokestis t. y. baziné pareigine alga, o kintamoji
atlygio dalis priklausys nuo jstaigos finansinés bikles ir paslaugy teikimo apimcCiy.

2023-09-21 Darbo tarybos susirinkimo metu buvo aptarti 2023 m. aStuoniy ménesiy poliklinikos
veiklos, darbo rezultatai. Darbo taryba informuota, kad per 9 meénesius pavyko jrengti visuose
poliklinikos odontologiniuose kabinetuose, sterilizacin¢je, —danty techniky laboratorijoje
kondicionierius.

Darbo taryba Administracijai sitilé visai atsisakyti priminimo Zinuciy siuntimo pacientams, taip
taupyti Poliklinikos lé3as. Teikta rekomendacija, dél kasmetiniy atostogu derinimo tarp gyd.
odontologo/gyd. odontologo specialisto ir gydytojo odontologo padéjéjo. Pareikstas pageidavimas
jsigyti reprezentacing darbo apranga.

12.5. Darbuotojy darbo salygu gerinimas

2023 metais darbuotojy darbo salygy gerinimui visuose odontologiniuose kabinetuose, danty
protezavimo laboratorijoje, operacinéje, kasoje, sterilizacingje patalpoje, buvo jrengti
kondicionieriai.

Poliklinika 2023 m. atnaujino odontologing jranga 5 kabinetuose, buvo suremontuotas
poliklinikos pastato stogas jstaigos léSomis.

2023 m. sausio mén. visiems Poliklinikos darbuotojams buvo patikrintas regéjimas darbo vietoje.

Poliklinikos darbuotojai dalyvavo PanevéZio miesto savivaldybés Visuomenes sveikatos biuro
rengtuose renginiuose, programose ,Sirdies kraujagysliy tyrimas*, buvo atliekami tyrimai dél
skydliaukés hormony, PAS, cholesterolio.

Poliklinika 2023 m. visiems darbuotojams apmokéjo profilaktinius sveikatos patikrinimus,

elektroninio paraSo jsigijimus, pratgsimus V] Registry centras.
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2023 m. gruodZio mén. visiems Poliklinikos darbuotojams, i8skyrus Administracijos darbuotojus,

buvo nupirkta reprezentacine darbo apranga.
12.5. Informaciniy technologijy infrastruktires valdymas

V3] Panevézio m. odontologijos poliklinika 2023 m. pilna apimtimi vykdé iSankstine
elektronine pacienty registracija internetu per IPR IS. Nuoroda : https://ipr.esveikata.lt/

Poliklinikos pacienty asmens ir ligos istorijos duomenys yra suvedami j E. sveikatos sistema,
pagal 2020-09-18 pakeista 2017 m. lapkri¢io 30 d. Duomeny teikimo sutartj Nr.E.SV-472
,Duomeny teikimo sutartis sveikatos prieziliros jstaigoms, kuriose E. sveikatos paslaugomis
naudojasi per E. sveikatos portalg“.

2023-10-25 Poliklinikos darbuotojai dalyvavo ,,Asmens duomeny apsaugos mokymuose®,
kuriuos vedé UAB,, Teisés labirintai® asmens duomeny apsaugos pareigiinas. Visiems Poliklinikos
darbuotojams elektroniniais pastais buvo pateikta aktuali informacija apie ,,Duomeny subjekty
(darbuotojy) teisiy jgyvendinima, pacienty duomeny apsauga™.

Poliklinikos vadovo S. MieZinienés 2023-12-13 jsakymu Nr.V-52 buvo patvirtinta
,,Kibernetinio saugumo politika®.

2023 m. gruodZio mén. buvo pasiradyta sutartis dél Poliklinikos internetines svetainés
atnaujinimo. | jstaigos interneting svetaing www.pmsp.it 2023 metais buvo nuolat talpinama aktuali

informacija.
Poliklinikoje uZ visy informaciniy technologiju prieZiiira, jgyvendinima ir vykdyma yra
atsakingas darbuotojas — IT specialistas.

12.6. Kokybés vadybos sistemos diegimas, plétojimas ir trikumy Salinimas

Poliklinikoje 2023 metais buvo vykdoma Lietuvos Respublikos teisés akty stebésena,
leidziami teisés aktai, kurie tiesiogiai ar netiesiogiai turi jtakos Poliklinikos vykdomai veiklai.

2023 metais buvo atlikti kokybés vadovo, tvarky, apraSy atnaujinimai/parengimai pagal

teisés aktus:
2023-01-12 Nr. V-5, Dél vidaus medicininio audito plano 2023 metams sudarymo®;

2023-02-01 Nr. V-9 ,,Dél protezavimo paslaugy kainyno patvirtinimo*;

2023-02-06 Nr.V-12 , Dél duomeny tvarkymo veiklos jrasy apraSo patvirtinimo®;

2023-02-07 Nr. V-13 ,,Dél duomeny subjekty teisiy jgyvendinimo taisykliy patvirtinimo®;

2023-03-03 Nr. V-21 ,,Dél poliklinikos apskaitos vadovo patvirtinimo®;

2023-04-11 Nr. V-24 ,Dél susidévéjusio materialaus ilgalaikio ir trumpalaikio turto
nuraSymo tvarkos apraso patvirtinimo*;

2023-04-11 Nr. V-25 ,Deél dokumenty tvarkymo, apskaitos ir valdymo tvarkos apraso
patvirtinimo*;

2023-06-20 Nr. V-31 ,,Dé¢l gydytojo odontologo pareigybés apraso pakeitimo, patvirtinimo*;
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2023-07-11 Nr. V-35 ,,Dél gydytojo vaiky odontologo pareigybés aprao pakeitimo,

patvirtinimo*;

2023-07-12 Nr. V-36 ,Dé¢l gydytojo endodontologo pareigybés apraSo pakeitimo,

patvirtinimo*®;

2023-12-14 Nr.V-53 ,,Dél vieSujy ir priva¢iy interesy derinimo tvarkos apraSo patvirtinimo®.

12.7. Grjztamasis rySys, skundy valdymas

12.7.1. Skundy (prasymu) nagrinéjimas, padékos

2023 m. | 2022

2022

Gauta skundy (prasymuy)

2023 #
Pagrjsti skundai

Viso: 9

Skundy valdymas 8 _ 10 0 0 ‘
2023 m. 2022 m. N
Gautos padékos 6 4
(Padéka uZ suteiktas odontologines | (Padéka uZ suteiktas odontologines
paslaugas) paslaugas)

3 1 '

(Padéka uZ sklandy registravima per | (Padéka uZ sklandy registravimg per

IPR IS) [PRIS)

Viso: 5

12.7.2 Pacienty ar kity suinteresuoty asmeny apklausa ir iSvados*

i 2023 m.

2022m.

ISvados

ISvados

‘ Vykdyta apklausa

96% apklausty pacienty
jstaigos registratiiros darbg
jvertino gerai arba

| 1. gerai

99% apklausty pacienty
jstaigos gyd. odontology
padéjéjy darba jvertino 1. gerai
ar gerai

97% apklausty pacienty
istaigos gydytojy odontology,

registratiiros darba jvertino gerai arba

98% apklausty pacienty jstaigos gyd.
odontology padéjéjy darbg jvertino 1.

gyvdytojy odontology, gyd. odontology

87% apklausty pacienty jstaigos

I. gerai

gerai ar gerai

97% apklausty pacienty jstaigos
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gyd. odontology specialisty specialisty darba jvertino 1. gerai ar
darbg jvertino 1. gerai ar gerai gerai

97% pacienty 1. gerai ar gerai | 97% pacienty l. gerai ar gerai atsiliepe
atsiliepé apie suteikta apie suteikta informacija, tolesnj
informacija, tolesnj gydyma gydyma

98% pacienty rekomenduoty 91% pacienty rekomenduoty jstaiga

istaigg savo draugams ir ‘ savo draugams ir paZjstamiems
pazZistamiems |
Dalyviai 367 (i§ 400) i 196 (i% 200)

LR SAM 2018-04-19 jsakymas Nr.V-419 Asmens sveikatos prieziliros jstaigy, teikianciy
ambulatorines asmens sveikatos prieziiiros paslaugas, veiklos kokybés ir efektyvumo vertinimo
rodikliy saraso ir §iy rodikliy duomeny suvestiniy formy patvirtinimo*

Pacienty pasitenkinimo ASP] teikiamomis asmens sveikatos prieZitiros paslaugomis
lygis 2021 m. buvo — 0,96, 0 2022m. - 0,97, 2023 m. - 0,98.

12.8. Viesieji pirkimai

2023 metais vykdant pirkimus vadovautasi Lietuvos Respublikos VieSujy pirkimy jstatymu
ir V3] Panevézio miesto odontologijos poliklinikos supaprastinty VieSyjy pirkimy taisyklémis,
patvirtintomis 2020-10-12 jsakymu Nr. V-78 ir 2023-01-12 jsakymu Nr.V-6 ,,Dél poliklinikos 2023
mety numatomy VieSyjy pirkimy plano patvirtinimo®.

Poliklinikos 2023 mety pirkimai registruoti ir viesinti CVP IS. 2023 metais didZioji dalis
pirkimy buvo testiniai pagal ilgalaikes sutartis, kurios sudarytos 2021-2022 metais. VieSojo pirkimo
sutaréiy, pirkimo sutar¢iy ir vidaus sandoriy ataskaita uz 2023 metus skelbiama viesai CVP IS ir
poliklinikos internetingje svetainéje.

Poliklinikos darbuotojai dalyvaujantys Vie$ujy pirkimy iniciavime, organizavime ir
vykdyme 2023 m. lapkri¢io/gruodzio mén. dalyvavo EcoCost programos mokymuose, ruosesi
vykdyti centralizuotai pirkimus su PanevéZio miesto savivaldybe nuo 2024 mety

2023 m. gruodZio 5 d. jsakymu Nr.V-51 patvirtinti ,,Viesujy pirkimy specialisto pareiginiai
nuostatai®.

2023 m. gruodZio 11 d. pasiraSyta Centralizuoty viesyjy pirkimy veiklos paslaugy sutartis su
PanevéZio miesto savivaldybés administracija.

2023 metais jvykdyti 4 konsoliduoti pirkimai, sudarytos sutartys vieSinamos CVP IS

sistemoje.
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12.9. Korupcijos prevencija

Vadovaujantis LR SAM 2019 m. liepos 10 d. jsakymu Nr. V-801 ,,Dél LR SAM 2014 m.
liepos 7d. jsakymo NR. V-773 ,,D¢l asmens sveikatos prieZitiros jstaigy darbuotojy, susidlirusiy su
galima korupcinio pobiidZio nusikalstama veika, elgesio taisykliy patvirtinimo* pakeitimu 2019 m.
liepos 12 d. Poliklinikos direktoriaus pavaduotojos odontologijai, laikinai vykdancios direktoriaus
funkcijas S. MieZinienés jsakymu Nr.V-29 buvo paskirtas darbuotojas atsakingas uz Poliklinikos
korupcijos prevencijos priezitra — G. Masilioniené, kuri 2023 metais ir toliau vykdé korupcijos
prevencijos veikla ir buvo atsakinga.

2023-02-07 Poliklinikos direktoriaus pavaduotojos odontologijai, laikinai vykdancios
direktoriaus funkcijas jsakymu Nr.V-14 buvo patvirtinta ,,VieSosios [staigos Panevézio miesto
odontologijos poliklinikos 2023 — 2025 m. Korupcijos prevencijos programa. Politika. Priemoniy
planas®.

2023-06-14/15 asmuo, atsakingas u? korupcijos prevencija, G. Masilioniené dalyvavo
Lietuvos Respublikos ~Specialiyjy tyrimy tarnybos mokymuose . Korupcinio pobudzio
nusikalstomos veikos®, ,,Korupcijos samprata®, ,,Sveikatos apsauga“, ,,Personalo patikimumo
uztikrinimas®.

2023-05-08 asmuo, atsakingas uZ korupcijos prevencija, direktoriaus pavaduotoja
odontologijai ir 23 poliklinikos darbuotojai dalyvavo Lietuvos Respublikos Specialiyjy tyrimy
tarnybos renginyje ,,Korupcijos samprata ir pasireikimas Lietuvoje. Antikorupcinés aplinkos
kiirimas.

2023-10-17 Poliklinikos 26 darbuotojai dalyvavo nuotoliniuose mokymuose kartu su V|
VUL Zalgirio klinikos darbuotojais ,,Korupcijos samprata ir pasireiSkimas Lietuvoje. Korupcijos

rizika sveikatos apsaugoje®.

Nuo 2023-11-20 iki 2023-11-30 Poliklinikoje buvo vykdoma anoniminé pacienty apklausa,
siekiant jvertinti poliklinikos teikiamy paslaugy kokybg ir korupcijos prielaidas jstaigoje, uZtikrinant
skaidruma, vieSuma ir kontrole. Buvo paruosta 110 ankety. Apklausoje dalyvavo — 103
respondentas. 103 (100 proc.) respondenty atsaké, kad neteko Poliklinikoje neoficialiai mokeéti
gydytojams odontologams ar kitam aptarnaujan¢iam personalui, kad personalas nebuvo uzsiéminés,
kad reikety neoficialiai susimokéti. 2023-12-01 pateiktoje i§vadoje, nurodoma, kad VS| Panevezio
miesto odontologijos poliklinikoje korupcinio pobiidZio veikos nenustatyta, didéja pacienty
samoningumas, supratimas apie korupcija.

Poliklinikos darbuotojy tolerancijos korupcijai nustatyti anoniminé apklausa ,,Mano poZitris
i korupcija“ vyko nuo 2023-12-05 iki 2023-12-10. Tuo metu poliklinikoje dirbo 72 darbuotojai
(jskaitant vaiko prieZiiiros atostogose esanius 4 asmenis, 3 darbuotojai turejo nedarbinguma, 4
atostogavo). | anketos klausimus atsaké 57 poliklinikos darbuotojai, o tai sudaro 89, 06 proc. visy
poliklinikos darbuotojy. Atliekant tolimesng¢ duomeny analizg vertinama, kad dalyvavimas
apklausoje — 100 procenty. Apklausa parodé, kad V3] PanevéZio miesto odontologijos poliklinikoje
korupcijos netoleravimo lygis yra gana aukstas, néra paplitusi situacija kuomet darbuotojams yra
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siilomas kysis. Darbuotojai Zino apie poliklinikoje vykdomas korupcijos prevencijos priemones, 0
susidirus su nusikalstama veika, Zinoty kur pranesti.

Vadovaujantis Lietuvos Respublikos korupcijos prevencijos jstatymu Nr. XIV-471,
Korupcijos pasireiskimo tikimybés nustatymo ir jo atlikimo tvarkos rekomendacijomis,
patvirtintomis Lietuvos Respublikos STT direktoriaus jsakymu Nr.2-246, 2021 m. lapkri¢io 30 d. ir
2022 m. rugséjo 30 d. jsakymo Nr.2-214 (redakcija), ir sickdami nustatyti VS] Panevézio miesto
odontologijos poliklinikos (toliau - Poliklinika), kurios steigeja yra PanevéZio miesto savivaldybe,
veiklos sritis, kuriose galimai egzistuoja korupcijos pasireiskimo tikimybe, Poliklinikoje buvo
atliktas korupcijos tikimybés (toliau — KT) nustatymas. KPT nustatymo tikslas - antikorupciniu
pozitriu jvertinti Poliklinikos paramos gavimo sritj, siekiant nustatyti korupcijos rizikos veiksnius,
galin&ius sudaryti prielaidas darbuotojams ar kitiems asmenims padaryti korupcinio pobiidzZio teisés
paZeidimus ir pateikti rekomendacinio pobtidZio pasitilymus. KPT nustatymo uzdaviniai: nustatyti ar
vidaus teisés aktai pakankamai ai¥kiai ir detaliai reglamentuoja Poliklinikos paramos gavimo ir
valdymo procesa, antikorupciniu poZilriu iSanalizuoti ir nustatyti rizikos veiksnius, galinCius
sudaryti prielaidas korupcijai pasireiksti.

Analizuojant veikla vertinta paramos gavimo sritis. Sritis parinkta vadovaujantis Poliklinikos
korupcijos prevencijos 2023-2025 m. programa. Analizuotas laikotarpis uz 1 metus: 2022-01-01 —
2023-01-03, pateikiant statistinius duomenis ir vertinant situacija pagal 2023-12-01 dienai
galiojusius teisés aktus, aktualius jsakymus, nuostatas ir pavedimus. KPT nustatymo pradzios ir
pabaigos laikas: 2023 m. lapkricio 03 d. - gruodZzio 21d.

Vertinant Poliklinikos paramos gavimo ir jos valdymo sritj vadovautasi LR S7T direktoriaus
isakymu Nr. 2-214 2022m. rugséjo 30d. patvirtinty Korupcijos pasireiskimo tikimybés nustatymo ir
jo atlikimo tvarkos rekomendacijy klausimais, pritaikant juos vertinamai sri¢iai. Nustatyta, kad
Lietuvos Respublikos teisés aktais ir V] PanevéZio miesto odontologijos poliklinikos direktoriaus
jsakymais bei vidaus dokumentais nustatyta paramos gavimo ir panaudojimo sritis yra skaidri ir
nesuteikia per daug jgaliojimy poliklinikos darbuotojams veikti savo nuoZidira. Darytina iSvada, kad
paramos gavimo ir panaudojimo srityje korupcijos tikimybe yra itin maza.

Informacija apie paramos gavima ir panaudojima vieSinama poliklinikos internetineje
svetaingje. Paramos vieSinimui taikomos Labdaros ir paramos jstatymo 11 str. nuostatos.

V3] Panevézio miesto odontologijos poliklinikoje gautos ir suteiktos paramos apskaita
tvarkoma vadovaujantis Labdaros ir paramos jstatymu, Buhalterinés apskaitos jstatymu bei kity
Lietuvos Respublikos jstatymy ir teisés akty, reglamentuojanéiy apskaitos tvarkyma, nustatyta
tvarka.

Gautos ir suteiktos paramos apskaitos ir saugojimo klausimai sprendZiami vadovaujantis
turto apskaita ir saugojima reglamentuojandiais teisés aktais. Paramos priémimo, paskirstymo,
perdavimo ir nura§ymo aktai bei Kiti su tuo susij¢ dokumentai saugomi Lietuvos Respublikos teises
akty ir V§] PanevéZio miesto odontologijos poliklinikos direktoriaus nustatyta tvarka.

Korupcijos pasireiskimo tikimybé Poliklinikos paramos gavimo ir panaudojimo srityje gali
pasireikiti tik dél darbuotoju vykdangiy funkcijas Sioje srityje neatsakingumo, pasinaudojimo

tarnybine padétimi ar jgaliojimy virSijimo.
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Poliklinikoje, per analizuojama laikotarpj paramos gavimo ir panaudojimo srityje, nebuvo
nustatyta fakty apie korupcinio pobiidzio nusikalstama veikg.

2023 metais buvo atnaujinta informacijg pacientams ir darbuotojams korupcijos prevencijos
klausimais. Poliklinikos darbuotojai intensyviai ruo3ési asmens sveikatos prieZiiros vertinimui
pagal asmens sveikatos prieziliros jstaigos atsparumo korupcijai indekso nustatymo, vertinimui,
siekiant i8laikyti Skaidrios asmens sveikatos priezitiros jstaigos varda.

Poliklinikoje 2023 metais nebuvo padaryta korupcinio poblidZio nusikalstama veika.

Asmenys, Poliklinikoje susidire su korupcinio pobiidZio veikla, gali kreiptis jstaigos
telefonu +370 68364537, el. pastu korupcija@pmsp.lt, bei pateikti rekomendacinio pobudzio
pasitlymus.

13. VIESOSIOS ISTAIGOS VEIKLOS PLANO 2023 METU JGYVENDINIMAS

Poliklinika pagal esama statusg 2023 metais vykdé nustatyto masto ir profilio veikla, teike
ambulatorines odontologinés pagalbos (prieZiliros) paslaugas vaikams ir suaugusiems.

D¢l pirminiy ir antriniy (specializuoty) odontologiniy paslaugy teikimo ir apmokeéjimo 2023
metams jstaiga turéjo sutartis su Panevézio TLK, Valstybine ligoniy kasa prie SAM.
Bendradarbiavimo sutartis su pirminio lygio asmens sveikatos prieZiliros jstaigomis: VS|
Respublikos gatvés Seimos klinika, UAB ,,Smélynés Seimos ambulatorija®, UAB ,,Staniliny gatvés
Seimos gydytojy centras, UAB Kniaudigkiy $eimos klinika, I] Savanoriy a. Seimos ambulatorija,
UAB Pilény Seimos medicinos centras, UAB PanevéZio centro Seimos klinika, V. Talaikienés
jmoné¢, UAB Tulpiy $eimos klinika, V3] RoZyno Seimos klinika, Lietuvos Kariuomené.
Odontologines paslaugas poliklinika teiké ir PanevéZzio Kaléjimo gyventojams.

V3[ Panevézio m. odontologijos poliklinika 2023 metais pilna apimtimi vykde iSanksting
elektronine pacienty registracija internetu per IPR IS (https://ipr.esveikata.lt/).

100 proc. talony pas gydytojus odontologus, burnos higienistus skelbiama IPR IS. 99,8 proc.
pas gydytojus odontologus specialistus (https://osp.stat.cov.It/pacientu-eiles).

2023 m. pagerintos darbuotojy darbo salygos. Visuose odontologiniuose kabinetuose,
operacinéje, sterilizacinéje, danty techniky laboratorijoje, kasoje sumontuoti kondicionieriai.
Nupirkta nauja darbo apranga ir darbuotojai dZiaugiasi, kad gali dirbti budami stilingi. Penkiuose
odontologijos kabinetuose atnaujinta odontologiné jranga.

Pacientas buvo pradéta taikyti sakandzio kélimo procediira, vaikams — ne invazyvi , JCON®
sistema.

2023/2024 metams sukauptas LR SAM rekomenduotas vienkartiniy apsauginiy priemoniy
rezervas, siekiant uZtikrinti infekcijos kontrole, saugy pacienty priémima ir darbuotojy apsauga.

2023 metais jgyvendintas numatytas darbuotojy profesinés kvalifikacijos kelimas jvairiose
srityse, siekiant auksty paslaugy kokybés reikalavimy, ugdant asmens sveikatos priezitiros jstaigy
darbuotojy atsparuma (nepakantuma) korupcijai, antikorupcinés aplinkos kirima jstaigoje. 3 istaigos
darbuotojai savo kvalifikacija kélé Sveicarijoje, ,,Straumann® mokymy bazéje, 1 darbuotoja
Portugalijoje, Malagos Universitete. 13 darbuotojy kvalifikacijos kélimas buvo organizuotas
mokymy organizatoriy pagal bendradarbiavimo projektus.

27



14. VIESOSIOS JSTAIGOS VEIKLOS PLANAS IR PROGNOZES 2024 METAMS

Poliklinika pagal esama statusa 2024 metais planuoja vykdyti nustatyto masto ir profilio
veikla, teikti ambulatorines odontologinés pagalbos (prieZiliros) paslaugas vaikams ir suaugusiems,
gerinti testinés veiklos rodiklius: danty implantacijos, protezavimo, ortodontijos srityje.

Siekiamybé ir toliau uZtikrinti kokybiskas ir efektyvias sveikatos prieziliros paslaugas
pacientams burnos chirurgijjoje, periodontologijoje, terapinéje odontologijoje. Testi ,, Burnos vézio
prevencine programa®, skirti démesj ikivéziniy burnos susirgimy diagnostikai burnos higienisto
atlickamo profilaktinio patikrinimo metu.

Planuojama pradéti teikti gydytojo odontologo paslaugg ,,Ortodontiniy anomalijy gydymas,
esant ortodontinio gydymo reikalingumo indeksui (OGRI) 1-2 ribose.

Pagerinti danty techniky laboratorijoje dirban¢iy darbuotojy darbo salygas.

Siekti, kad j 2024-01-08 startavusig naujg poliklinikos internetinés svetainés versija
https://www.pmsp.lt/apie-mus/ biity pateikiama naujausia informacija visuomenei, pacientams.

Tikimés, kad 2024-01-11 atliktas asmens sveikatos prieZiliros jstaigos vertinimas pagal
asmens sveikatos prieZifiros jstaigos atsparumo korupcijai nustatymo kriterijus, bus patvirtintas 2024
m. vasario 29 d., Panevézio m. savivaldybés Tarybos posédZio metu ir jstaigai bus suteiktas
Skaidrios jstaigos vardas.

Puiku, kad 2024-02-09 ,,Lietuvos Sveikata® https:/Isveikata.lt/aktualijos/ panevezio-miesto-
odontologijos-polikiinika-konkurentas-privaciam-sektoriui-16496) ir ,,Jiisy Panevezys*
https:/ip.lt/panevezio-miesto-odontologijos-poliklinikoje-profesine-sventel/ jvertino poliklinikoje
teikiamas paslaugas. Smagu, kad PanevéZio miesto senjory bendrija ,,Panevézio Bociai®, Panevézio
TLK ir PanevéZio miesto savivaldybés visuomenés sveikatos biuro darbuotojai pasveikino V3]
Panevézio miesto odontologijos poliklinikos kolektyva profesinés odontology Sventés »Sv.
Apolonijos® dienos proga.

V3| PanevéZio miesto odontologijos poliklinikos darbuotojai 2024 metais dalyvaus
Panevézio miesto Sveikatos centro veikloje.

/

Direktoriaus pavaduotoja odontologijai, (T } // Santa MieZiniené

laikinai vykdanti direktoriaus funkcijas P
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