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SMURTO IR PRIEKABIAVIMO PREVENCIJOS
ATMINTINE DARBUOTOJAMS

CELYA Mes, jstaigos darbuotojali
QO EINENEFN Sukurti saugia darbo aplinkg visiems
[€LEVA Siandien
LECIEVA Tavo asmeniné gerove

Veiksniai, ardantys teigiama mikroklimata ir
Zeidziantys asmens garbe bei oruma — GALI
BUTI smurto ir priekabiavimo apraiSkos:

v Komplimentai j asmenj (familiarumas)

v Apkalbos

v Nepageidaujamas démesys (prisilietimai,
apkabinimai, bu¢iavimas, glaustymasis)
Necenziriné leksika;

Vulgarus humoras, juokeliai, stereotipiskai
nukreipti j lytj, kilmg, iSvaizda, ras¢
Sauksmingas tonas

Mimikos, gestai

Skambuciai/ el. laiSkai po darbo valandy
Dviprasmiski (geidulingi/ gaslas) zvilgsniai
Ignoravimas (nesisveikinimas, neatsakymas |
klausimus, nepakvietimas j su darbu susijusius
klausimus nors visi kiti darbuotojai kvieciami
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Pagrindiniai principai, kuriais vadovaujuosi darbe:

v' Pagarba Zzmogui (gerbti teises, laisves, asmenines savybes; nediskriminuoti asmens ar visuomenés
grupés; nedemonstruoti simpatijy ar antipatijy; pagarbiai iSklausyti, démesingai reaguoti jpraSymus
ir siilymus, net sudétingomis aplinkybémis ar esant stresinéms situacijoms)

v' Teisingumas ir neSaliSkumas (konfliktinése situacijose elgtis neSaliskai, i8klausyti visy pusiy
argumentus ir ieSkoti objektyviausio sprendimo);

v' Dorovinis principingumas ir padorumas (nesinaudoti kito asmens klaidomis ar neZzinojimu,
darbinéje veikloje elgtis garbingai, atlikti savo pareigas vadovaujantis etisko elgesio normomis);

v' Pavyzdingumas (buti toleranti$kas ir paslaugus, pagarbiai elgtis su darbuotojais ir klientais, su darbu
susijusias konfliktines situacijas spresti taikiai ir mandagiai; darbo metu savo iSvaizda, kalba ir
elgesiu rodyti pavyzdj, bei laikytis visuotinai pripazinty etikos normy; nereiksti paniekos klientams,
kolegoms, pavaldiniams, vadovams, nejZeidinéti, nepliisti, nevartoti psichologinio smurto)

Ka AS galiu padaryti?

v' Paméginti sustabdyti, pvz., pasakant skriaudéjams, kad taip elgtis negalima

v’ Pranesti uz smurto ir priekabiavimo prevencijg atsakingam darbuotojui Jstaigoje

v" Paskatinti kolega, patiriantj smurtg ir prickabiavima, papasakoti atsakingiems darbuotojams/ vadovui

v’ Atsisakyti dalyvauti netiesioginése patyCiose (pvz., apkalbos), paaiSkinant skriaudéjui, kad tai yra
patycios/ nebetesti pokalbio, pasisalinti i§ aptarimo, jeigu tema man nepriimtina
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