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V3] PanevézZio miesto odontologijos poliklinika uztikrinanti veiksminga ir kryptingg korupcijos
prevencijg, bei auksta paslaugy kokybe , bei vadovaudamasi V§) Panevézio miesto odontologijos
poliklinikos korupcijos prevencijos 2020-2022 m. programos planu, 2022m. atliko dvi pacienty
anonimines apklausas.

Apklausy tikslas - jvertinti V$) Panevézio miesto odontologijos poliklinikos teikiamy paslaugy
kokybe, bei korupcijos prielaidas jstaigoje, uztikrinti skaidruma, vieSumg ir kontrole .

Apklausos vyko —2022m. balandZio 20-30 d. ir nuo 2022 m. lapkri¢io 14 -24d. Tyrimui buvo
paruosta ir iSdalinta 210 vnt. ankety. Gauta su atsakymais 201 anketa.

Tyrimo metodas — anoniminé pacienty anketiné apklausa ,kurig sudaré 5 klausimai . Vertinamos
buvo tik visiskai uZpildytos anketos.

Ankety analizé —201(100 proc.) respondentas atsake, kad neteko poliklinikoje neoficialiai
mokéti gydytojams odontologams ar kitam aptarnaujanc¢iam personalui. 2 respondentai pazyméjo,
kad poliklinikos personalas leido suprasti, kad reikéty neoficialiai susimokéti. Dauguma
respondenty-191 mano, kad med. personalui nereikia asmeniskai atsidékoti uz suteiktas
paslaugas, 10 - neturi nuomonés tuo klausimu. 1 respondentas mano ,kad kysio davimas padés
iSspresti problemas med. jstaigoje, 172 mano, kad kySio davimas nepadés iSspresti problemos , o
28 neturi nuomonés. Atsakymai j 5 klausimg — ar reikalinga paciento antikorupcinis sgmoningumo
ugdymas , pasiskirsté taip — labai reikalinga ,nes daznai patys pacientai skatina korupcijg mano 94
respondentai, i$ dalies reikalinga ,nes dalis pacienty nesuvokia, kad korupcija yra nusikaltimas -80,
o nereikalinga ,nes neturi jokios naudos atsakeé 27 respondentai.

ISvada — anoniminiy apklausy rezultatai rodo , kad Vs3] Panevézio miesto odontologijos
poliklinikoje korupcinio pobidzio veikos nenustatyta, didéja pacienty sgmoningumas ,supratimas
apie korupcija.

Analize atliko atsakinga uz korupcijos prevencija ir kontrole G. Masilioniené



